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1 Registro de empresa y usuario

Ingresar al sitio web: www.rsiciu.com.uy, luego hacer click en “Registro generador”.

Completar los datos de la empresa y seleccionar cómo realizará el transporte (propio o
tercerizado).

En caso de ser tercerizado deberá colocar el RUT de la empresa transportista para que
el sistema lo valide, la misma, debe estar previamente registrada en la web.
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Se le solicitará a continuación la información para registrar al usuario administrador. 

Es importante tener en cuenta que los datos proporcionados en este proceso serán
fundamentales para iniciar sesión y agendar envíos.

Una vez que culmine este proceso, deberá notificar al correo info.rsi@ciu.com.uy para
darle de alta al usuario. 

GENERADORES

Mediante este paso se puede crear un usuario y asociarlo a
una empresa generadora que se encuentra registrada en el
sistema.

2 Crear solo un usuario

https://www.rsiciu.com.uy

Ingresar al sitio web: www.rsiciu.com.uy, luego hacer click en “Registrar solo Usuario” a
la izquierda de Registro Generador.
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Es importante tener en cuenta que los datos proporcionados en este proceso serán
fundamentales para iniciar sesión y agendar envíos.

Se le solicitará a continuación la información para registrar al usuario administrador. 

GENERADORES

Luego debe ir nuevamente al sitio web: www.rsiciu.com.uy, y loguearse ingresando el
correo y contraseña con el cual se registró. 

https://www.rsiciu.com.uy
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Una vez que culmine este proceso, deberá notificar al correo info.rsi@ciu.com.uy para
darle de alta al usuario.

Al iniciar sesión, se le solicitará ingresar el RUT de la empresa a la cual se quiere
vincular, debe cargarlo y luego hacer click en Solicitar Vínculo.
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Ingresar al sitio web: www.rsiciu.com.uy y loguearse introduciendo su usuario y
contraseña.

3 Crear residuo
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En caso de realizar por primera vez el envío de residuos, hacer click en la opción
Administración y luego en Tipos de Residuos. 

Hacer click en el botón de la esquina superior derecha “Crear Tipo de Residuo”.

https://www.rsiciu.com.uy

https://www.rsiciu.com.uy

Seleccionar la Empresa Generadora y el Tipo de Residuo bajo el código de acuerdo con
el catálogo uruguayo de residuos y en el campo Alias ingresar el nombre de
denominación interno.

Por último, hacer click en Guardar.
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Ingresar al sitio web www.rsiciu.com.uy y loguearse introduciendo su usuario y contraseña.

4 Crear carga

Hacer click en la opción Planta de residuos, luego en Nueva carga.

Se solicita ingresar información en diversos campos tales como: declaración jurada,
fotos del residuo, caracterización, fecha de emisión de certificado de análisis e
informe de acondicionamiento del residuo (estos últimos tres solo si la CIU lo solicita).

Si el residuo es de un tercero, se deberá agregar el nombre de la empresa generadora
y RUT.
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Una vez finalizado este proceso CIU evaluará la documentación adjunta, y la carga estará
“En revisión”. 

Luego de evaluar la documentación enviada por el generador, el estado de la carga podrá
ser “Aprobada” o “Rechazada”, será rechazada por dos motivos: si no cumple con las
condiciones de ingreso o si requiere información adicional. En ambos casos se les
informará vía mail.

En caso de que se solicite información adicional deberá crear una nueva carga,
adjuntando la información actualizada.

https://www.rsiciu.com.uy
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Cuando la carga queda aprobada por CIU, el último paso es Crear el envío. Para ello,
deberá hacer click en el ítem Planta de residuos y luego seleccionar la opción Cargas
generadas, allí deberá figurar la empresa con la que hará el traslado. 

Presionar sobre el ícono del camión en verde         hasta que quede en color rojo 

de esa forma se asegurará que el transportista vea la carga y pueda agendar fecha y
hora para el envío. 
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Para descargar el certificado de disposición final correspondiente a la carga, ingresar al sitio
web www.rsiciu.com.uy y loguearse introduciendo su usuario y contraseña.

Hacer click en la opción Envíos y luego en la opción Envíos finalizados. Allí podrá ver el
historial de envíos realizados al Sitio de Disposición Final (SDF).

5 Descargar certificados 
de disposición final

Hacer click sobre el ícono verde que se encuentra a la derecha para “Ver Historial”.

Por último, hacer click en el botón Descargar certificado.

CIU CIU

CIU CIU
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Por último, hacer click en el botón Descargar Certificado.

Para realizar este proceso debe loguearse con su usuario y contraseña.

Una vez que ha ingresado al perfil de generador debe hacer click en la opción
Administración y seguidamente en la opción Empresas.

6 Vincular una o más empresas
transportistas

https://www.rsiciu.com.uy

CIU
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Aparecerán los datos de la empresa y al lado de la pestaña de datos verá la opción
“Transportistas”, en donde tendrá que hacer click. 

Allí encontrará los datos de su empresa, y a la derecha de la pantalla cuatro iconos. 

Debe presionar sobre el lápiz que dice editar. 

https://www.rsiciu.com.uy

CIU

Se desplegará un listado de los transportistas registrados en el sistema, debe buscar el
que desea y hacer click sobre uno o más nombres de las empresas hasta que queden
en color verde, por último hacer click en Guardar.

https://www.rsiciu.com.uy

Transportista 1

Transportista 3

Transportista 4

Transportista 5

Transportista 6

Transportista 2

En caso de que quiera desvincularse de una empresa transportista, deberá
seleccionar las celdas marcadas en verde para que vuelvan a quedar sin color y hacer
click en Guardar. 10
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Aparecerá el aviso de que las instrucciones han sido enviadas, ingrese a su correo
electrónico para ver las instrucciones.
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¿Cómo recuperar la contraseña? 

Ingresar a www.rsiciu.com.uy
 
Colocar el correo electrónico asociado al usuario, y hacer click en la opción “¿Olvidaste tu
contraseña?”

7 Recuperar contraseña

Posteriormente se le solicitará una dirección de correo a la cual se enviaran las
instrucciones para modificar la contraseña, luego hacer click en el botón Recuperar.

https://www.rsiciu.com.uy
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Llegará un correo a su casilla y para poder avanzar debe hacer click en cambiar
contraseña.

Luego, se le solicitará completar la nueva contraseña en ambos campos. 

Una vez modificada la contraseña le aparecerá el siguiente mensaje de confirmación.

Para iniciar sesión hacer click en la opción “haz click aquí para ingresar”.
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Luego, la segunda opción es cambiar de contraseña, en este caso requiere el ingreso de la  
contraseña anterior y luego la nueva contraseña y confirmarla.
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 ¿Cómo administro la cuenta?

 Loguearse ingresando usuario y contraseña.

Ir al icono de usuario que se encuentra a la derecha y hacer click en la opción
Configuraciones. 

8 Administrar cuenta

Se desplegará una lista de opciones del lado izquierdo, la primera opción corresponde a
las alertas y ayudas. En caso de querer activar las notificaciones, las tres opciones deben
estar en “Si”. 

https://www.rsiciu.com.uy
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Por último, podrá visualizar en la pestaña Relaciones con Empresas las que se
encuentran vinculadas con su usuario. En caso de querer realizar algún cambio debe
tocar la lista desplegable y seleccionar la opción deseada, posteriormente presionar el
botón de guardar.

CIU 
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