INDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR (ICC) / NOVIEMBRE 2009

Tras cinco meses de acumular aumentos, en noviembre el indice de Confianza del
JD rog rama de Consumidor disminuyd. Si bien durante 2009 el ICC ya habia caido (en febrero y en
menor medida en mayo) la reduccion del presente mes ha sido la mas significativa.
Q pinién Ademas, es la primera vez desde el estallido de la crisis internacional del afio
pasado, que caen todos los subindices a la vez. Esta caida se da en un marco en el

™ bl' que la confianza de los consumidores de la regién (Argentina, Brasil y Chile)
JJ u Ica y continGia creciendo, por lo que, este mes, habria un factor local afectando

\ . negativamente la confianza de los consumidores. En este sentido, el cambio en el
C Onflanza animo de los consumidores podria estar relacionado con el resultado de las
- ’ - elecciones nacionales' cierta proporcion de la poblacion se asumiria perdedora,
- Conomlca sumado a la incertidumbre normal acerca de las politicas a llevar adelante por el

gobierno electo.

Pese a que el ICC cae en noviembre (-4,0%) como consecuencia del descenso de los
tres subindices: situacion econdmica del pais (-2,8%), situacion econémica personal
(-1,3%) y predisposicion de compra de bienes (-8,5%), se mantiene aln en zona de
atendible optimismo.

% Variacion Mensual 12 meses Prom. Anual

) ) . indice de Confianza del Consumidor -4,0% 31,6% 3,9%
Universidad Catdlica del Uruguay Situacion Econémica del Pais -2,8% 21,2% 7,0%
Facultad de Ciencias Empresariales Aun afio -3,2% 46,5% 6,6%
D d , A tres afos -2,3% 4.4% 7,6%
epartamento de Economia Situacion Econémica Personal -1,3% 14,8% 9,1%
Actual -1,0% 16,0% 11,8%

A un afio -1,5% 13,9% 6,9%

Predisposicion de compra de bienes -8,5% 85,2% -7,0%

Electrodomésticos -12,1% 72,6% -8,6%

Casa y Autos -2,6% 107,5% -5,1%

(*) Mensual: Nov 09/0ct 09; 12 Meses: Nov 09/Nov 08; Prom.anual: Prom.(Ene-Nov 09)/Prom.(Ene-Nov 08)

{ Departamento de Economia

Como ha sucedido en los ultimos dos meses, en noviembre, la percepcion de la

Andrés Jung situacion econdmica del pais a uno y tres afios ha empeorado (-3,2% y -2,3%
Silvia Vazquez respectivamente). En consecuencia, este mes, el subindice cae a la zona de
Santiago Garcia optimismo atendible. Habra que prestar atencion a las sefiales que emita, en los

Carolina Rocha proximos meses, la evolucién de este subindice, ya que seria el que més se

correlaciona con el desempefio econémico del pais.

Equipos Consultores ; ] ) ) ) y
En linea con lo que esperan para el pais, los consumidores perciben que la situacion

econdmica personal (actual y futura) empeora, posiblemente también
Alejandro Cavallo influenciados por la incertidumbre que aun existe acerca del rumbo del pais en los
Luciana Bonilla Lo ~
proximos afios.

César Aguiar

http://economia.ucu.edu.uy/popce Por dltimo, la predisposicion a comprar bienes durables es, este mes, el subindice
economia@ucu.edu.uy que cae con mayor intensidad. En particular, es la primera vez desde la crisis
\ j internacional de 2008 que caen ambos componentes. Considerando la sensibilidad

al alza que presenta este subindice a la evolucion del tipo de cambio y el
fortalecimiento del peso respecto del ddlar experimentado en noviembre, este
comportamiento mostraria que la incertidumbre estaria dominando el proceso de

e prinr'i e i v e E Oopiming il

e RIS formacion de expectativas del consumidor.

HEHEHRRS

Universidad En el mes de noviembre, por coincidir el cierre del mes con las elecciones nacionales, la encuesta se
Catélica realiz6 entre los dias 30/11y 1/12.
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SITUACION ECONOMICA DEL PAIS (*)
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——Compra debienes durables —— Compra de Electrodomésticos Compra de Automéviles y Viviendas

(*) Fuente: Programa de Opinidn Publica y Confianza Econdmica
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INFLUENCIA DE LAS VARIABLES DE INGRESOS EN LA
PERCEPCION DE LA SITUACION ECONOMICA

Como seria previsible, cuando los consumidores forman sus
expectativas sobre el desempeio econémico futuro del pais y
sobre su situacion econdmica personal, lo hacen
considerando un set de informacién que incluye diferentes
variables. Esto se verificaria para el caso uruguayo, segun
surge de un andlisis de correlaciones estadisticas. Asimismo,
son diferentes las variables que inciden segln el horizonte
temporal de las expectativas.

Se constata que, entre los indicadores que miden el ingreso,
aquellos que el consumidor uruguayo observaria a la hora de
formar sus expectativas son: el ingreso medio de los hogares,

los indices de salario y las propias expectativas de ingresos
. 1
familiares™.

En lo que hace a la percepcion de la situacién econdémica del
pais, se observa, por un lado, que la percepcién a un afio no
presenta una correlacidn significativa con variables que miden
el ingreso, en tanto si presenta una elevada correlacion
(p=0,80) con el indice de las expectativas de ingreso familiar a
un afo. De esta manera, el consumidor seria consistente al
asociar un mejor desempefio del pais en los préximos 12
meses con una mejora esperada de su ingreso familiar. Esto
pareciera indicar que las oscilaciones de corto plazo del
ingreso de los hogares o de los salarios no haria mas optimista
o pesimista al consumidor respecto a la situaciéon de la
economia a un afo.

Por otro lado, para los consumidores, las expectativas sobre la
situacion del pais en los proximos tres afios si estarian
influidas por el desempefio que muestran los indices de
salario real y nominal (p=0,78 y 0,75 respectivamente). Estas
correlaciones indicarian que, a medida que crecen los salarios,
los consumidores serian mas optimistas respecto a la
situacidon de la economia a mas largo plazo. Por lo tanto, a
diferencia de las expectativas a un afo, en que operarian
otros factores, en las expectativas para el largo plazo el
consumidor observa lo que esta sucediendo con variables que
impactan en forma muy directa en su capacidad de gasto.

Por su parte, el desempeio del indice de salario nominal y
real, y del ingreso medio de los hogares también influiria
positivamente en el optimismo acerca de la situacion
econdmica personal actual y futura del consumidor. Con lo
que el ingreso es una de las variables principales para
determinar las expectativas sobre situacién econdmica
personal, tanto actual como futura.

Variable medida por Equipos Consultores como parte del Programa
de Opinién Publica y Confianza Econdmica. Mide los ingresos
esperados en los préximos 12 meses, a través de la pregunta: écree
usted que sus ingresos familiares en los proximos 12 meses,
aumentaran, disminuiran o se mantendran?




OTROS INDICADORES DE CONFIANZA:

A los consumidores uruguayos ¢les alcanza el
ingreso?

El Programa de Opinidn Publica y Confianza Econdmica (POPCE)
releva otros indicadores que mensualmente se comentan en
esta seccién. Este mes se presenta un indice que mide la
evolucién de la capacidad de ahorro de los consumidores
uruguayos'.

Capacidad de ahorro de los consumidores uruguayos

;

indice de capacidad de ahorro

Fuente: Programa de Opinion Publica y Confianza Econdmica.

Asignando valor “100” a la capacidad de ahorro de los
consumidores uruguayos que se relevaba en agosto del ano
2007, se observa una tendencia creciente hasta la fecha.

En particular, la percepcion de que, el ingreso le alcanza a mas
consumidores respecto de la situacidon en agosto de 2007 se da
en un escenario de crecimiento del ingreso de los hogares y del
consumo privado. Dicha percepcién de que el ingreso “alcanza”
habria presentado cierto retroceso a mediados de 2008, en el
marco de la eclosion de la crisis financiera internacional, pero
se habria recuperado en el 2009.

En el presente mes, la capacidad de ahorro se encuentra en el
maximo muestral, con un aumento de un 24% con respecto al
comienzo de la muestra. Esta evolucion es consistente con un
crecimiento de un 28% en el Indice Medio de Salarios y
alrededor de un 11% en el indice de Salario Real para el periodo
considerado®.

Al descomponer las respuestas por caracteristicas de los
encuestados, en el mes de noviembre, se constata que las
mujeres y los consumidores entre 30 y 39 afos y los mayores
de 60, declaran tener una menor capacidad de ahorro. A su vez,
los consumidores de menor nivel socioeconémico y menor
nivel educativo también tienen menor capacidad de ahorro.

! El indice se calcula con la misma metodologia que el indice de Confianza del
Consumidor (ver nota metodoldgica) a partir de la pregunta: “El salario o
sueldo que Ud. percibe y el total del ingreso familiar, éle permite cubrir
satisfactoriamente sus necesidades? (¢En cudl de estas situaciones se
encuentra Ud.: le alcanza bien, puede ahorrar; le alcanza justo, sin grandes
dificultades; no le alcanza, tiene dificultades; no le alcanza, tiene grandes
dificultades?”

? Variacién calculada hasta el dltimo dato disponible: octubre 2009.

NOTA METODOLOGICA

Siguiendo la metodologia del indice de Confianza del
Consumidor (ICC) de la Universidad de Michigan, el ICC
en Uruguay es elaborado por Equipos Consultores
desde agosto de 2007. Se construye en base a 6
preguntas con respuestas precodificadas positivas,
negativas y neutras (donde se incluye la opcién no sabe,
no contesta).

Pregunta 1: {Cémo cree serd la situacion econémica del pais
dentro de un afo: mejor, igual o peor que la actual?
(Situacion Pais en 1 afio)

Pregunta 2: (Como cree serd la situacion econdomica del pais
dentro de tres afios, mejor, igual o peor que la actual?
(Situacion Pais en 3 afios)

Pregunta 3: ¢Como es su situacion econémica personal en
relacion a un afio atrds: diria que mejord, se mantiene igual o
empeord? (Situacion Personal Actual)

Pregunta 4: ¢Qué cree que ocurrird con su situacion
economica personal dentro de un afio; cree que mejorard, se
mantendrd igual o empeorard? (Situacion Personal Futura)

Pregunta 5: ¢Cree que éste es un buen momento para realizar
compras, como por ejemplo electrodomésticos? (Compra de
electrodomésticos)

Pregunta 6: ¢Cree que es éste un buen momento para realizar
compras mds importantes como autos, o para cambiar de
casa? (Compra de automdviles y vivienda)

Las preguntas se agrupan en tres subindices, de manera
que las preguntas 1y 2 forman el subindice de situacién
econdmica del pais; las 3 y 4 el de situacién econdmica
personal, y las 5 y 6 el de predisposicidn de compra de
bienes durables. El ICC resulta del promedio simple de
estos tres subindices.

En base a la férmula que sigue, el valor que computa la
pregunta se calcula descartando las respuestas neutras,
donde 50 seria el valor de equilibrio (igual cantidad de
consumidores con respuestas positivas y negativas):

V=50x(p—n+1)
positivas y n la proporcion de respuestas negativas.

donde: p la proporcion de respuestas

Las zonas de confianza se clasifican en de Importante
optimismo (70 a 100), Atendible optimismo (60 a 69)
Moderado optimismo (51 a 59), Moderado pesimismo
(40 a 49), Atendible pesimismo (30 a 39) e Importante
pesimismo (0 a 29).

Se elabora en base a una encuesta telefénica con una
muestra de 400 individuos de 18 afios o mas de las
zonas urbanas de todo el pais con teléfono fijo. Las
personas a entrevistar se seleccionan a partir de un
método de muestreo probabilistico de hogares
particulares, que poseen teléfono fijo y en ciudades de
mds de 10.000 habitantes de todo el pais, segun el
censo poblacional de 2004. El margen de error
esperado es de +/- 4,8%, con un 95% de confianza.
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